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POLÍTICA INTEGRADA 
 
 

 
A RODOCOMEX, empresa nacional do ramo de transportes, conduz seus serviços 

de forma compatível com os melhores conceitos de Qualidade, assegurando aos seus 
clientes total confiança e tranquilidade com relação aos serviços prestados. 

 
Para atender esse objetivo, nos comprometemos: 

 
Atender e superar as expectativas dos nossos clientes dispondo de toda tecnologia 
necessária para o atendimento dos requisitos dos mesmos, além de leis vigentes e 

normas internas da empresa; 
 

Monitorar a satisfação dos nossos clientes, assegurando a qualidade e a gestão 
dos serviços prestados; 

 
Melhorar continuamente assuntos de meio ambiente de forma a evitar e/ou diminuir 
os impactos ambientais e promover melhorias nos assuntos de saúde e segurança 

no trabalho; 
 

Capacitar e desenvolver nossos colaboradores através do programa de treinamentos, 
visando à qualidade e segurança dos serviços prestados com foco nos objetivos da 

organização; 
 

Manter a eficácia do Sistema de Gestão de Qualidade e melhoria contínua de seus 
processos e serviços. 
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